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m Dia Internacional de Internet Seguro - comercio electrénicos - compras - Internet -
Una madre tiene 4 bebés en 9
meses

Hoy se celebra el Dia Internacional de Internet Seguro, que tiene por objeto
reivindicar la importancia de navegar de forma segura. El presidente de la
J Hacen campaiia tras la muerte de

Asociacion de Internautas de Espafia, Victor Domingo, explica que desde el afio 2004
los delitos virtuales han ido creciendo hasta el punto de llegar a suplantar a la
Agencia Tributaria o la Policia Nacional para conseguir algunos de nuestros datos
bancarios. La experta en comercio electréonico, Maria del Rio Resa, y Social Media
Manager de eLowCost, aconseja “pagar siempre a través de la tarjeta de crédito o
débito, o mediante plataformas como Paypal”. Para no llevarte sustos cuando
compras en Internet puedes seguir los siguientes consejos:

1. Revisa la conexion y su color:
comprueba que se trata de una conexion
segura, es decir, que la informacion viaja
cifrada de tu equipo a la web en la que
quieres comprar. Para comprobarlo, revisa
que la URL comienza con https://. Algunos
navegadores también incluyen el icono de
un candado en la barra de direcciones
junto al protocolo https://. Debes fijarte en
el color de ese candado. Cuando el
candado sea rojo, significara que el
certificado esta caducado o no es valido.
Si es amarillo significa que la autenticidad del certificado no se puede verificar. Y por ultimo, el blanco
indicara que el certificado tiene una validaciéon normal y el verde serd muestra de una validacién
ampliada.

2. Fijate en los datos de la empresa vendedora: verifica que el domicilio social y el nimero de teléfono
de la empresa vendedora sean reales por si ésta tuviese que responder ante cualquier duda o
problemas. Ademas, no olvides revisar la reputacion del vendedor a través de la opinion y valoracion de
otros usuarios.

3. Lee la letra pequeiia de lo que compramos: lee con atencién la informacion del producto, en
ocasiones, la “letra pequefia” indica que éste es un producto usado o con algun tipo de tara, o bien que
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hay que pagar gastos extra por gestion o por envio.

4. Asegurate del precio exacto: compara el precio en diferentes plataformas, si un mismo producto
aparece en una web con un precio muy inferior al resto, desconfia. Puede ser un producto falsificado o
en mal estado.

5. Comprueba que tus datos no se registran publicamente: revisa la politica de privacidad del site y
verifica qué datos personales van a recopilar, donde los van a almacenar y para que los van a utilizar. Si
la web carece de politica de privacidad, considera hacer tus compras en otro lugar.

6. Cerciorate de que podemos devolverlo o cambiarlo: no olvides leer la politica de cambios y
devoluciones de la empresa emisora.

7. Cuida las contrasefias que pones: en muchas ocasiones es necesario estar registrado para poder
comprar. En esos casos, pon una contrasefia diferente a la que tengas en tu correo electrénico o perfiles
sociales. Utiliza una contrasefa exclusiva para estar mas protegido

8. Utiliza Paypal: no envies tu informacién financiera por email ni hagas transferencias o pagos en
efectivo. Paga siempre a través de la tarjeta de crédito o débito, o mediante plataformas como Paypal.

9. Atiende a la red Wi-Fi publica desde donde te conectas: recuerda que no debes realizar
actividades importantes (compras o movimientos bancarios) si te conectas a través de una red Wi-Fi
publica, ya que cualquier persona puede controlar la informacion que se transmite entre tu ordenador y la
zona Wi-Fi si la conexién no esta encriptada.

10. Cambia la contraseiia del router de casa: asegurate de proteger el router de casa con una
contrasefia que combine letras (mayusculas y minusculas) y nimeros. De esta forma tu conexién por wifi
doméstica sera mas segura.
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Muy interesante el articulo, con los avances de la tecnologia el usuario merece estar
bien informado sobre cémo realizar sus compras seguras y por medio de qué
plataformas. Sin duda, medios de comunicacién y proveedores tienen una gran
responsabilidad de informar al usuario, ya que la tecnologia hoy por hoy esta
brindando multiples opciones de pago seguro. Un ejemplo en este sentido, y con ...
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